
Spelregels Whatsapp Buurtpreventie                             
 
Werkwijze (SAAR Methode):  
 
Het is belangrijk als volgt te werken:  

1. Als lid van een WhatsApp-groep signaleert u een verdachte situatie in de buurt.  
2.  U belt DIRECT met 112 om de verdachte situatie door te geven. Geef daarbij ook 

aan dat u medewijkbewoners gaat informeren via WhatsApp.  
3.  Na het gesprek met de Gemeenschappelijke Meldkamer (GMK) gaat u via 

WhatsApp berichten versturen over de verdachte situatie.  
4.  Als melder kunt u door de politie teruggebeld worden voor meer informatie. U weet 

mogelijk - via de WhatsApp - meer over de verdachte situatie zoals een signalement, 
kenteken, looproute, etc.  

5.  Het WhatsApp-gesprek stopt zodra er geen verdachte omstandigheden meer 
plaatsvinden.  

6.  Na het beëindigen van de WhatsApp-gesprekken worden deze door één van de 
coördinatoren, per e-mail, doorgestuurd naar de politie.  

 
 
 

 
 
 
Randvoorwaarden:  
 

1. Spreek onderling spelregels af voor bijv. minimumleeftijd van deelnemers (18 jaar) en 
welke straten bij ‘de wijk’ horen.  

2. De WhatsApp-groep bericht uitsluitend relevante informatie (denk dan aan 
signalementen, voertuigen, uiterlijke kenmerken en de reden waarom zaken verdacht 
op u overkomen) om de heterdaadkracht van de verdachte omstandigheid aan te 
pakken.  

3. Als u besluit om, na het bellen met 112, met meerdere WhatsApp-gebruikers op een 
verdachte af te stappen denk dan aan uw eigen veiligheid.  

4. WhatsApp is een burgerinitiatief. De politie komt alleen in actie wanneer een melding 
bij 112 gedaan wordt.  

5. Laat door middel van een WhatsApp-bericht aan elkaar weten dat 112 al gebeld is! 
Voorkom een regen van 112-meldingen.  

6. Let op het taalgebruik. Niet vloeken, schelden, discrimineren en dergelijke.  



7. Speel geen eigen rechter en overtreed geen regels/wetten. Dus ook geen mobiele 
telefoon vasthouden tijdens het besturen van een voertuig.  

8. Het versturen van foto’s van een verdachte is alleen toegestaan t.b.v. het verstrekken 
van een signalement, wanneer dit voor de melding noodzakelijk/van meerwaarde is.  

9. Gebruik de WhatsApp-groep(en) alleen waar het voor bedoeld is en niet voor 
onderling contact/privéberichten. Meldingen over bijvoorbeeld weggelopen huisdieren 
horen hier niet thuis! Dit haalt de attentiewaarde naar beneden. 

10. De WhatsApp-conversatie duurt nooit langer dan 10-15 minuten! En alleen relevante 
informatie (eventueel aangevuld met foto's en of filmpjes) wordt gemeld.  

11. Het onderling versturen van foto’s van een verdachte is alleen toegestaan t.b.v. het 
verstrekken van een signalement, wanneer dit voor de melding noodzakelijk/van 
meerwaarde is. Kenmerken zoals geslacht, huidskleur, lengte en gezicht kunnen ook 
goed beschreven worden. Denk bij voertuigen aan de kleur, het merk, het type en het 
kenteken.  

12. Voorkom: Overbodige reacties zoals; oké/ goed bezig en emoticons !!! Dat is alleen 
maar belastend voor de groep.  

13. Bij verlies of diefstal van uw telefoon of wijziging van telefoonnummer dit 
doorgeven aan de beheerder.  

 


	Bookmarks

